SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA PROVINCIA DE RIO NEGRO
ACORDADA N° 20/2020

En la Ciudad de Viedma, Capital de la Provincia de Rio Negro, a los 19 dias del mes de junio
- del afio dos mil veinte, se reGinen las Sras. Juezas, los Sres. Jueces del Superior Tribunal y el

St. Procurador Gerie_ral, vy

CONSIDERANDO:
Que ante la pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud a causa del
virus que provoca la enfermedad COVID-19, a traves del Decreto Nacional de Necesidad y
-Urgenc1a N° 520/2020 y el Decreto Provmmal N° 538/2020 los respectivos Poderes
Ej ecutivos han dispuesto nuevas medldas que Jimitan la libertad de circulacién de las personas
en diferentes grados, de acuerdo a las condiciones epidemioldgicas y a la evaluacién de riesgo

en cada lugar geogratico en que se habite.

Que de acuerdo a los citados Decretos en la Provincia de Rio Negro continta rigiendo
‘el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio -en adelante ASPO- en los Departamentos San
Carlos de- Bariloche 'y General Roca; y en los testantes departamentos, donde no existe
circulacién del virus, se dispone el Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio -en
adelante DISPO-. ‘

Que este Superior Tribunal de Justicia decidid, de acuerdo a la normativa nacional y
provincial de emergencia adoptar medidas extraordinarias con el propésito de evitar o reducir
la propagacion del v1rus siempre con garantxa de niveles razonables de prestacion del servicio
" de justicia, sin perder de vista que el estado de emergencia requicre preservar la salud de
quienes trabajan en el Poder Judicial, como asi también la de los/las usuarios/as de justicia
que recurran a la Institucion.

Que en dicho contexto se dictaron las Acordadas STJ Nros. 8; 9; 10; 11; 13; 14; 15 y
17 del afio 2020 'que delinearon la pi‘estacién"'de servicio dentro de las recomendaciones
sanitarias dispuestas por - las respectwas autorldades pubhcas nacwnales y/o prov1nc1ales

como asi tambien guardaron consonancia con el protocolo de prevencmn propio, dispuesto
por medio de la Resolucion STJ N° 141/2020.

Que la emergencia sanitaria obliga al Poder Judicial a seguir utilizando herramientas
informéticas de manera intensiva. para su gesti()n cotidiana, mientras dure el riesgo de
contagio del virus. COVID19 por lo que. se hace necesario exhortar a Maglstrados/as
Funcionarios/as, Empleados/as, auxiliares y ‘usuarios/as del servicio de justicia a continuar

con la utilizacién de los instrumentos tecnolégicos disponibles en todo tipo de tramitacion en



que ello sea posible, y sin perjuicio de qué,‘al unisono, se feto_men anteriores pré.cticas en su
momento suspendidas por la restriccion del trabajo presencial; No debe dejar de ponderarse
que es decision institucional consolidada de este Superior Tribunal de Justicia la digitalizacién
de todos sus procedimientbs jurisdiccionales y administrativos (Primer Plan Estratégico
Consensuado del Superior Tr1buna1 de Justicia y Acordadas Nros. 14 y 15/ 14 16/ 16 02/ 17,

-17/17, 05/18, entre otras). -

Que el grado diferente de afectacion epidemiolégiéé que presenta la Provincia desde lo
territorial, de acuerdo a lo antes sefialado, permite que este Superior Tribunal de Justicia
readecue también de manera diferenciada las formas y maneras en que la prestacion del
servicio de justicia se lleva adelante; ello, se re1tera s1empre bajo prevencion de ev1tar 0
reducir la propagacién del VlI'uS de mencmn ' '

Que de tal modo, como antes se sefiald, se estd frente a departamentos donde aﬁh rige
el aislamiento social obligatorio y otros donde se ha dispuesto el distanciamiento social
debiendo por tal raz6n diferenciar tales categorias respecto a la posibilidad de comenzar con
la atenci6n al pablico en los inmuebles judiciales.

Que en razén de lo expuesto corresponde hablhtar en las locahdades DISPO, el
ingreso progresivo de piblico, en un marco de graduahdad responsable iniciado en prlmer
lugar con auxiliares de justicia a los edificios del Poder Judicial mediante la utilizacién de un
sistema de turnos exclusivamente para la atencion de aquellas cuestiones procesales que no

puedan desarrollarse de modo remoto.

~ Que para tal cometido se pone en func1onam1ent0 un Slstema de Turnos D1g1tales de
Atencion al Pablico que permite ordenar el i ingreso y Ia permanenma de las personas dentro de

los edificios judiciales.

Que se manticne la Mesa de Entrada de Escritos Digitales (MEED) como unico
mecanismo por medio del cual se formulan presentaciones o pedidos de cualquier naturaleza a

los organismos jurisdiccionales.

Que en los inmuebles ubicados en los departamentos atin calificados ASPO, General
Roca y San Carlos de Bariloche se continuara con las condiciones de prestacién del servicio

dispuestas en la Acordada N° 17/2020 y normativa concordante.

Que el retorno paulatino ha de realizarse de acuerdo a los. protocolos de i ingreso a los
edificios judiciales que como anexo forman parte de- la presente y de acuerdo a los
instructivos que desde el drea de seguridad e higiene del Poder Judicial se impartan para su

implementacion.



- Que.con la finalidad de que todas las personas-que ingresan a los edificios judiciales,
personal ¥ auxiliares, estén informados, sensibilizados y concientizados con las conductas
necesarias para minimizar el riesgo de contaglo se realizaran capacitaciones de modo virtual

que acerquen y facﬂlten mformamon y elementos suficientes para ello.

Que el Ministerio de Salud de la P1_‘Qv1n01a, por Resolucion MS N° 3205/20 aprobo el
Protocolo de Salubridad oportunamente remitido por entender que cumple las pautas

establecidas por las autoridades sanitarias competentes.

Por lo tanto, en uso de sus atribuciones constitucionales y las previstas en la
- respectivas leyes orgdnicas del Poder Judicial y del Ministerio Ptblico.

EL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA YLA PROCURACION GENERAL
' RESUELVEN

Articulo 1°.- Aprobar y poner en vigencia el Sistema de Turnos Digitalés de Atencién
al Publico, de acuerdo a los términos del Anexo I -habilitado para las zonas con
Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio- y el Protocolo de Salubridad COVID-19,
aprobado por Resolucmn del Ministerio de Salud MS N° 3205/20, que como Anexo II forma

- parte- de la presente. ' - :

Articulo 2°.- Establecer para los organismos judiciales sitos en los Departamentos de
General Roca v San Carlos de Bariloche la continuidad de las formas y mecanismos de
prestacion del servicio de justicia a que refieren las Acordadas N° 17/20 y concordantes, en
tanto rijan en cada uno de esos lugares disposiciones sanitarias ptblicas encuadradas como de
Aislamiento Social Preventivo y Obhgatorlo (ASPO) o ¢l Superior Tribunal de Justicia
| disponga algo dlferente ' '

Articulo 3°- En los organismos judiciales sitos en ciudades comprendidas en los
restantes Departamentos‘de la Provincia -los no sefialados en el Articulo 2°-, mientras rijan en
cada uno de esos lugares disposiciones sanitarias publicas encuadradas como de
Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio (DISPO); se adoptan las medidas siguientes
relativas a formas y mecanismos de prestacion del servicio de justicia: '

a) Extensién de suspensién de plazos procesales: Mantener en vigencia la suspension de

plazos procesales oportunamente dispuesta, hasta las 24:00 horas del dia 5 de julio del

corriente afio, sin perjuicio del levantamiento de los plazos ya realizado (articulo 2° de la

Acordada N° 15/20) y la validez de los actos que se realicen en el lapso de suspension. A
| partir de las 00:00 horas del dia 6 de julio del corriente afio opera la reanudacion de todos los
~ plazos procesales y administrativos. '




b) Atencién al phblico: Se habilita la atencién al pablico a partir del dia 22 de junio del
corriente afio, de Lunes a Viemes, en el horario de 07:30 horas a 13:30 horas y
exclusivamente bajo el previo uso del Sistema de Turnos Digitales de Atencién al Publico a
_que refiere el Anexo I de la presente, con alcance para toda persona cuyo tramite no pueda
. hacerse de modo remoto y admita solo la reahzac:lon de modo presenc1al ante todo organismo
judicial. '

) Cumplimiento de disposiciones sanitarias: Los/as Magistrados/as, Funcionarios/as y
Empleados/as que deban prestar funciones a partir del dictado de la presente, como asimismo
todas las personas que ingresen a un organismo judicial, deben dar estricto cumplimiento a las
dlsp051c1ones de prevencion sanitaria contemdas en el protocolo cons1gnado en el Anexo II de
la presente y a toda otra instruccién de tal naturaleza que a futuro se dicte desde el Superlor- '

Tribunal de Justicia o desde la autoridades sanitarias nacionales, provinciales o municipales.

d) Cantidad méxima de personas en modo presencial de labor judicial: Cada organismo
jurisdiccional o administrativo despliega sus tareas presenciales sin superar la cantidad
maxima de personas que hubiese sido autorizada en los términos.y alcances del articulo 3°

segundo pérrafo de la Acordada N° 17/20. - '

Los/las Funcionarios/as y los/las Empleadoé/as que no asistan al Poder Judicial por exceso al
cupo seflalado en el punto anterior; no estdn dispensados de trabajo, y deben hacerlo a
distancia cuando asi lo disponga la titularidad del organismo de que se trate, en las

asignaciones que se le indiquen y de acuerdo a los recursos tecnolégicos disponibles.

‘¢) Pasantes universitarios: Los/las pasantes no deben prestar servicios presenmales en los
Juzgados, Tribunales ni oficinas administrativas o.de apoyo del Poder Jud1c1a1 mientras dure
la vigencia de la presente Acordada. La medida se aplica a todo organismo judicial, ya el
mismo se encuentre en fase sanitaria DISPO o ASPO. '

La t1tular1dad de cada organismo puede establecer rnecamsmos v1rtuales con su pasante en
miras al cumplimiento del obJeto dela pasanna ‘

f) Prohibicién de ingreso de menores de edad y adolescentes a edificios judiciales.
Excepcion: Esta prohibido el ingreso de nifios, nifias y adolescentes a los edificios judiciales,
a excepcion de aquellas situaciones en que la presencia de los mismos sea indispensable para
un acto procesal.

En el caso exeepcional que se requiera la presencia fisica en el Juzgado o Tribunal del nifio/a
o adolescente o de ofras partes, se deben establecer los mecanismos necesarios para su
proteccién sanitaria.



-g) Traslados de Funcionarios/as 0 Empleados/as en cumplimiento de diligencias: Los/las
Magistrados/as deben minimizar la realizacion de procedimientos o diligencias que impliquen
el traslado de funcionarios/as o empleados/as, a excepcion de aquellas que sean estrictamente
necesarias para el cumplimiento de su funcién. '

h) Método alternativo de notificacién por via telefénica. Carga de las partes: Se requiere
a las partes en juicio o en proceso de mediacion prejudicial obligatoria suministrar los
nlimeros de sus .teléfoﬁbs personales, como asi también los de los testigos de los cuales
pretendan valerse, a los fines de practicar notificaciones a través de dichos dispositivos y
certificacién actuarial mediante, con el fin de evitar el desplazamiento de personal judicial
para efectuar notificaciones en domicilios reales, las que, eventualmente, deben ser dispuestas

en su minima y excepcional expresion. -

i) Presencias en l'as.AudienéiaS en los Fueros Civil'y Comercial, de Familia y del
Trabajo: Se establece la prohibicién de-acceso directo del pablico a las audiencias. La
Direccion de Comunicacion Judicial debe facilitar la informacién pertinente a la prensa en

casos de audiencias en las cuales existan restricciones de acceso a periodistas.

J) Denegatoria de ingreso/circulacién en-instalaciones judiciales: El personal policial, el
personal de seguridad del Poder Judicial, la Administracién General y la Subadministracion
General, las Gerencias y Sub Gerencias Administrativas, los y las Titulares de ‘organismos
jurisdiccionales, administrativos, auxiliares o de los Ministerios Puablicos, los/las
Secretarios/as y los/las Fiscales y Defensores/as Adjuntos/as, quedan facultados a denegar el
acceso o circulacion a edificios v organismos a quienes se nieguen a cumplir con las normas
sanita:rias preventivas y de desinfeccic’)n referidas en la presente.

" k) Expedlente clectronico.’ Presentacion de escrltos Mantener a la Mesa de Entrada de
Escritos D1g1ta1es (MEED) como tnico mecanismo por medio del cual se formulan
presentaciones o pedidos de cvalquier naturaleza a los organismos jurisdiccionales.

I) Juzgados de Paz: Los'Juzgados de Paz funcionan en el horario de 07:30 horas a 13:30
horas, y la atenci6n al pﬁblico se lleva a cabo con solicitud previa de turnos a través del

' Sisterna de Turnos o gestlonados telefomcamente a los nomeros pubhcados en la pagma web
de este Poder Judicial. - '

11) Oficinas de Mandamientos y Notificaciones ubicadas en zonas DISPO o ASPO: Todo
turno para diligenciamiento de medidas judiciales que deba ser establecido solicitado a las
Oficinas de Mandamientos y Notificaciones debe ser obtenido a través del Sistema de Turnos

o de los respectivos teléfonos, publicados en la pagina web de este Poder Judicial.



m) Cuerpo de Investigacion Forense: La realizacion de los examenes necesarios para la
contestacion de requerimientos judiciales puede ser llevada a cabo en forma presencial o
virtual. '

n)} Escuela de Capacitacién Judicial y . Oficina de Género y Derechos HumanOS' Las
capac1ta010nes de toda indole que correspondan a la Escuela de- Capac1ta010n Judicial ya la
Oficina de Género y Derechos Humanos, en los ambitos.de sus respectivas competencias, se.
realizan de manera virtual y, en la medida de lo posible, respetando las programaciones

oportunamente aprobadas para cada organismo.

fi) Centro de Documentacién Juridica: La atencién de usuarios se efectlia solo de manera
virtual. | T

-

0) Centro Judicial de Mediacién/Conciliacién: Cuando no sea posible la realizacion de
modo remoto se pueden habilitar las reuniones presenciales, siempre que la dotacion de

personal asi lo permita y los espacios edilicios cumplan los condicionamientos del Protocolo

de Salubridad que aqui se aprueba.

Articulo 4°.- Registrar, notificar, publicar, oportunamente z chjvar.
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